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phong duoc trao ddi
duéi dang vin ban
dién tir.

- o .n 2 oA A - -
van ban dién tir/tong s6 vin ban
di cia So.

- Yéu cu tit ca cac viin ban tham (khong mat) cia
phong dugc trao d6i dudi dang vin ban dién tir
trén phan meém Quan ly van ban: E-Office cta S&;
- Vin thu thuc hién ding yéu cAu vé Quy ché Vin
thu Iuu trit, ki€m soat Vin ban di;

- Chénh Vin phong kiém tra va kiém so4t.

Dam bao 100% cong
chirc cia Vin phong
dugc danh gia KPI
trén phin mém va
dat yéu cAu tir loai
kha/tét tré Ién.

Théng ké KPI trén phin mém E-
Office cta S¢.

- Toan b CBCC ctia phong thuc hién

- Tham dy tép tap huin diy du, sir dung thanh thao
phan mém KPI;

- Kip thdi c6 ¥ kién didu chinh diu muc cong viéc
cho phu hop;

- Lanh dao Vin phong dam bao danh gia dung
hiéu, thuc chét céng viéc, xuit KPI theo don vi
phong (Mau BM0?2.2)
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I. Céc yéu t6 ndi by
Cong chirc mét cira Van phong tiép nhén hd
so sai, Van thu cia Van phong dong dau, Tham muu ting cudng thém nhén luc
1 chuyén vin ban chua phi hop thoi gian.... 1 4 4- (thém bién che); theo doi thoi gian giai Ban Gidin dle
Khong du nhan lyc c¢6 kinh nghiém, phai Thap quyét chat ché hon; boi dudng nang cao
kiém nhi¢m: ticp nhan xir 1y ho so' chdm tre; ning luc chuyén mén
giai quyet chua ding quy dinh;
II. Cic yéu td bén ngoai
Chinh sich phap luat nha nudc, cic vin ban
quy pham phap luét hién hanh c6 lién quan Thuomg xuyén cip nhdt cic van bin
dén hoat dong ctia Van phong; céc linh vuc
phap luét: cdp nhat tir ngudn vin ban T
TTHC cbng bd, qua trinh ndm trong pham vi 8- Céc phong
1 2 4 X dén; tir cac phuong tién thong tin truyén s
ap dung hé théng c6 thay ddi, giy khé khan Thap thudc S&
AR . s 7k 7 thong; tép huén, huéng din cho cic c4
trong viéc kiém soat TTHC va kiém soat
nhén td chirc c6 lién quan
QTNB
Ap dung sai cac chinh sach, ché do
Su dbi mdi trong hoat dong mg dung CNTT ST
va chuyén doi s0; doi moi phuong phép cai 3. Tép huan, boi dudng ki néng néng cao; Céc phon
2 |cach hanh chinh; ting cu:c'mg phoi hop gitta| 2 4 x lua chon nha cung cép mg dung cé uy prong
Thap . Z thude S&
cac co quan trong va ngoai tinh, cip nhat va tin, chat lugng
danh gi4 thay dbi dinh ky; tir 46 nguon nhan
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Hanh dong cin thwce hién dé gidi quyét
rii ro, co hi

Pon vi
lién quan

Ghi
chui

luc dap tmg/khong dap tmg s& anh huéng dén
qua trinh x{r 1y: Quy trinh xir 1y c6 thé nhanh
hon (néu nhén lyc va tmg dung t6t) hoic
chdm hon (neu nhén lyc va Umg dung hoat
dong khdng t61)

IIL Nhu ciu va mong dgi cic bén quan tim

Yéu ciu tang cudng su phéi hop dong b,
thong nhét giita cac S, ban, nganh thude tinh
nhim nang cao hi€u lyc, hi¢u qua quan ly nha
nuée; diy manh cai cach tha tuc hanh chinh,
cdi thién chét lugng phuc vu nguoi din va
doanh nghiép, gép phin xay dung nén hanh
chinh chuyén nghiép, hién dai, céng khai,
minh bach

Thiéu sy phdi hop dong by, théng nhét gitta
céc S¢, ban, nganh trong thue hién nhiém vu
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UBND tinh;

Cac S¢, Ban,

Nganh thudc
tinh
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